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Исх. № 10 от 20.01.2016 г. Руководителям  муниципальных  образований  и
сельских  поселений,  предприятий  и  организаций
жилищно-коммунального  хозяйства  Липецкой
области

Уважаемые дамы и господа!

Жилищно-коммунальная  сфера  –  представляет  собой  сложный  экономический  комплекс.  Субъектами
правоотношений и хозяйственных связей в этой отрасли являются государственные и муниципальные органы
власти, контрольные и надзорные структуры, ресурсоснабжающие и управляющие общедомовым имуществом
организации, институты общественного самоуправления, множество субподрядных организаций. Как обеспечить
слаженность и эффективность функционирования этого сложного и объемного механизма? Здесь очень важным
условием является необходимость того, чтобы каждый участник жилищно-коммунальной сферы имел достаточно
полное представление об отрасли, как едином и целостном механизме с пониманием своего места и роли в
системе  ЖКХ.  Другое  важное  условие  –  набор  всеми  участниками  сферы  ЖКХ  и  освоение  компетенций,
основанных на актуальных нормах права и регламентах, с единообразным их пониманием, особенно в областях,
где пересекаются их интересы. 

Именно на решение этих задач, ориентированных на всех участников сферы ЖКХ, Липецкая региональная
организация Общероссийской общественной организации - Общество «Знание» России при поддержке Липецкой
Торгово-промышленной палаты 27 мая т.г. проводит семинар-практикум:

«Новое в управлении МКД и предоставлении коммунальных услуг»
На семинаре будут выработан алгоритм действий по предоставлению коммунальных услуг гражданам, по

построению системы договорных отношений и механизмам урегулирования споров между управляющими и ре-
сурсоснабжающими организациями. Также освещены сложные вопросы тарифного регулирования в ЖКХ и пере-
носа платы за общедомовые нужды в жилищную услугу с 2016 года. 

Лектор: МАЛИКОВА  Ирина  Петровна, генеральный  директор  ЗАО  «АКЦ  Жилкомаудит»,  кандидат
экономических наук,  член федеральной лекторской группы Общества «Знание» России.

На семинар приглашаются руководители и специалисты муниципальных органов власти и органов местного
самоуправления, предприятий и организаций жилищно-коммунальной сферы, иные заинтересованные лица. 

С программой каждого семинара можно ознакомиться на сайте www.znanie48.ru в разделе «Семинары». 
Стоимость участия одного слушателя – 6000 рублей (в оплату включены раздаточные материалы и пита-

ние участников).  Дополнительные преференции: для подавших заявку на участие за 7 календарных дней до
дня проведения мероприятия предоставляется скидка 3%; для постоянных пользователей наших услуг скидка 5%;
при регистрации на семинар через сайт    www.znanie48.ru предоставляется скидка 2% (скидки суммируются). 

Реквизиты для оплаты по информационному письму: Липецкая региональная организация Общерос-
сийской  общественной  организации  -  Общество  «Знание»  России  ИНН  4826090319,  КПП  482601001,  Р/с
40703810035000000117  в  отделении  № 8593  Сбербанка  России  г.  Липецк,  к/с  30101810800000000604,  БИК
044206604

Предварительная подача заявки обязательна.
Дополнительную информацию и справки можно получить:
– Тел./факс (4742) 23-40-65, телефон горячей линии: (4742) 22-22-90. 
– e-mail: znanie  48@  mail  .  ru   

С уважением,
председатель Правления А.С. Насопрун

исп. Гречуха Зинаида Михайловна
тел.: (4742) 22-22-90

ИНН 4826090319 КПП 482601001 Р/с 40703810035000000117 в отделении № 8593 Сбербанка России 
г. Липецк к/с 30101810800000000604 БИК 044206604
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